
Ètude de cas 

GoStudent obtient de bonnes 
notes grâce à l’automatisation 
des achats et des comptes 
fournisseurs de Medius



L’entreprise
GoStudent est l’un des principaux fournisseurs de services de tutorat au monde et, 
avec une valorisation de 3 milliards d’euros, l’entreprise EdTech la plus valorisée 
d’Europe. Fondée à Vienne, en Autriche, en 2016 par Felix Ohswald (CEO) et Gregor 
Müller (COO), la licorne financée par le capital-risque a levé plus de 590 millions 
d’euros auprès d’investisseurs tels que Prosus et SoftBank Vision Fund 2.

Convaincu que l’avenir de l’éducation est hybride, GoStudent a élargi son offre au 
cours des deux dernières années avec l’acquisition de trois entreprises EdTech, Seneca 
Learning, Tus Media et Fox Education, ainsi que d’une entreprise de tutorat hors ligne, 
Studienkreis. Ensemble, ces entreprises visent à unir le meilleur du monde en ligne et 
hors ligne pour libérer le potentiel de chaque enfant.

Dans l’ensemble de son portefeuille, GoStudent emploie plus de 1 500 
personnes et soutient plus de 5 millions de familles chaque mois. 
En savoir plus ici :  www.gostudent.org

http://www.gostudent.org


En 2022, les inefficacités de 
la comptabilité fournisseurs 
devenaient apparentes. 
Avec un système manuel 
de traitement des factures, 
beaucoup de temps était 
consacré à la saisie des 
données, au traitement des 
documents et à la vérification. 
L’appariement bidirectionnel 
manuel demandait beaucoup 
de travail et créait souvent 
des écarts. Cela a entraîné 
des retards, des erreurs et des 
incohérences dans le traitement 
des paiements.

Un autre problème était le 
manque de visibilité. L’équipe 
avait besoin d’informations en 
temps réel sur les habitudes 
de dépenses pour l’aider à 
identifier les domaines dans 
lesquels des économies 
potentielles pouvaient être 
réalisées. Sans cette visibilité, 
il était difficile de suivre les 
dépenses avec précision. 

Enfin, le processus 
d’approbation devait être 
amélioré. Sans un flux de travail 
structuré, il n’existait pas de 
moyen standard d’examiner 
et d’approuver les factures. 
Les goulots d’étranglement, 
les délais non respectés et 
les problèmes de conformité 
devenaient trop courants.

Les défis de 
la comptabilité 

fournisseurs



Les enjeux 
des achats 

Tout comme la comptabilité 
fournisseurs, le service des 
achats de GoStudent était 
également confronté aux 
défis d’un système manuel. Le 
manque de visibilité à l’échelle 
de l’organisation rendait difficile 
l’identification des modèles de 
dépenses, le suivi des dépenses, 
le contrôle des budgets et 
l’identification des domaines 
potentiels d’optimisation des 
coûts. 

L’équipe devait également 
automatiser l’approbation 
des bons de commande, car 
l’absence d’un processus 
rationalisé entraînait des retards 
et des erreurs.

Reconnaître la valeur des 
flux de travail structurés, 
de l’automatisation et des 
procédures standardisées  
pour les deux 

les achats et la comptabilité 
fournisseurs, GoStudent a pris 
la décision de mettre en œuvre 
une solution de gestion des 
dépenses.



GoStudent s’est lancé dans 
un processus de vérification 
approfondi. La première étape 
consistait à définir un ensemble 
d’exigences spécifiques. « Il 
était essentiel d’interroger les 
principales parties prenantes 
des finances, des achats et de 
l’informatique, déclare Stefanie 
Röhrich, directrice financière. 
Cela a permis d’établir une liste 
claire et détaillée d’exigences, 
dont l’une était une API 
NetSuite. »

Après avoir mené une étude 
de marché et préparé une 
demande de propositions 
détaillée, des démonstrations 
de fournisseurs ont eu lieu. 

Finalement, GoStudent 
a choisi Medius pour sa 
fonctionnalité, son évolutivité 
et son expérience utilisateur. 
« Bien que l’intégration de 
NetSuite ait été déterminante 
dans le processus de sélection, 
Medius l’a également emporté 
sur le plan du prix, des 
capacités d’intégration et 
du délai d’implémentation, 
explique Stefanie. Le délai 
de rentabilisation était une 
considération importante. »

La
solution



Selon Stefanie, l’excellente collaboration entre les équipes  
GoStudent et Medius a fait du projet un succès. 

L’équipe de mise en œuvre de Medius possédait de solides 
compétences et expertises techniques, notamment une compréhension 
approfondie des méthodologies d’intégration, de la migration des 
données, de la configuration du système et de la personnalisation. 
Cela leur a permis d’intégrer efficacement la solution Medius dans le 
paysage informatique existant de GoStudent.

GoStudent avait un délai serré à respecter pour la mise en service 
d’Oracle NetSuite, mais l’équipe Medius a suivi une approche de 
gestion de projet structurée et a achevé la mise en œuvre en moins de 
trois mois. Il a commencé en novembre et à la mi-janvier 2023, le projet 
n’était pas terminé, mais le système était opérationnel avec  
les fonctionnalités les plus importantes.

Mise 
en œuvre

« Nous avons été extrêmement impressionnés par la connaissance 
approfondie de l’équipe de mise en œuvre des fonctionnalités, des 
fonctionnalités et des meilleures pratiques des solutions en termes de comptes 
fournisseurs et de bons de commande. Ils ont compris les exigences uniques de 
GoStudent et ont pu adapter la mise en œuvre à nos besoins spécifiques. »

Stefanie Röhrich, Finance Manager



Après la mise en œuvre, 
l’équipe Medius est restée à 
la disposition de GoStudent, 
fournissant une assistance 
continue en cas de besoin. 
GoStudent est convaincu que 
les problèmes sont résolus et 
que les questions reçoivent une 
réponse rapide et efficace. 

« Medius a considérablement 
accru l’efficacité des comptes 
créditeurs, commente Anca 
Criznic, responsable des achats. 
C’est merveilleux que nous 
ayons désormais automatisé 
notre rapprochement 
bidirectionnel (facture à bon de 
commande) et nous sommes en 
mesure de traiter les factures 
beaucoup plus rapidement. 
Nous recommanderions 
certainement Medius ! »

GoStudent bénéficie également 
d’une base de données unique 
pour les données de base des 
fournisseurs et les conditions de 
paiement. De plus, en évitant 
la double comptabilisation des 
factures, ils ont éliminé le risque 
de trop-payé.

« Medius a répondu 
à nos attentes en 
matière de bon outil de 
comptabilité fournisseurs et 
d’approvisionnement. L’équipe 
de mise en œuvre de Medius 
a réussi à nous former en si 
peu de temps que nous avons 
pu gérer l’outil nous-mêmes. 
De plus, l’équipe de mise en 
œuvre a dépassé nos attentes 
en termes de temps de réponse 
aux besoins de GoStudent. »

Les résultats : 
AP Automation

Medius AP Automation
Medius AP Automation transforme les factures papier 
en flux de travail numériques afin qu’elles puissent 
être gérées et payées à temps. Grâce à une IA 
sophistiquée, l’apprentissage automatique et l’OCR, 
la solution capture électroniquement, numérise et 
traite les factures, quelle que soit la complexité 
ou le format. Elle élimine les tâches manuelles qui 
augmentent le risque de fraude et empêchent les 
équipes de travailler.



Depuis la mise en œuvre des achats, GoStudent a bénéficié 
d’avantages dans de nombreux domaines.

Le premier, et peut-être le plus 
important, est le contrôle des 
coûts. L’équipe peut désormais 
voir et approuver chaque 
domaine de dépense par 
catégorie, centre de coûts et 
projet. Grâce à une meilleure 
connaissance des montants 
mensuels des commandes et 
des conditions de paiement, ils 
peuvent conserver des dossiers 
financiers complets et des 
nouvelles prévisions et une 
budgétisation plus précises.

De plus, les erreurs courantes 
ont été réduites ; l’équipe 
n’émet plus de bons de 
commande en double, n’utilise 
plus de prix incorrects ou ne 
dépasse plus le budget. Avec 
un mode de paiement unifié, 
ils accèdent uniquement 
aux fournisseurs approuvés, 
économisant ainsi du temps, 
du travail et de l’argent.

Les résultats : 
Achats

Medius Procurement
Medius Procurement est un logiciel de création de bon de 
commande électronique qui automatise les approbations 
d’achat et génère des bons de commande qui suivent les 
budgets. La solution permet un processus d’achat fluide dans 
le cadre de contrats et transmet les approbations aux bonnes 
personnes avec une visibilité totale. Elle se connecte en toute 
transparence aux catalogues ou à d’autres marchés offrant des 
biens et des services. Elle s’intègre également à d’autres logiciels 
de gestion des dépenses pour montrer où vont vos dépenses.



A propos de 
Medius

Medius relie la saisie, le traitement et le paiement 
des factures afin de remplacer les soucis et les 
interrogations liés à la gestion des comptes 
fournisseurs par le calme et la confiance. Medius 
va bien au-delà de l’automatisation classique 
en utilisant l’intelligence artificielle pour faire le 
travail. Ainsi, les factures sont codées, approuvées 
et payées, vous pouvez rentrer chez vous et vous 
détendre, et votre entreprise peut faire confiance 
à vos budgets et à vos prévisions sans craindre 
la fraude. Et vous n'aurez pas à vous soucier 
des coûts de mise en œuvre et d'administration 
continue, car vous commencerez à voir la valeur 
immédiatement et l'innovation ne s'arrêtera pas. 
Pour en savoir plus, visitez medius.com.

http://www.medius.com
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