
Ètude de cas 

Bohus a doublé ses 
performances en réduisant 
ses coûts de moitié 



Bohus est la plus grande franchise nationale d’ameublement 
et de décoration d’intérieur en Norvège. Avec 59 magasins 
physiques, une boutique en ligne et un chiffre d’affaires 
d’environ trois milliards de couronnes norvégiennes 
(360 millions d’USD), Bohus génère un flux constant 
de factures fournisseurs, soit 300 000 factures par an, pour 
être exact.

Sa solution de comptabilité fournisseurs est plus performante 
suite à la mise à niveau vers Medius AP Automation dans le 
cloud. Un investissement ambitieux qui permet d’économiser 
des millions, et ce, chaque année.  

À propos de Bohus 



En 2010, la célèbre 
franchise d’ameublement 
fait le choix d’implémenter 
Medius AP Automation. 
Deux ans plus tard, Bohus 
passe à la version 10 de 
Medius AP Automation et a 
intégré la solution au système 
ERP SAP. L’objectif est de 
regrouper les factures de 
tous les magasins dans un 
flux de travail centralisé et 
d’automatiser entièrement 
le traitement des factures 
fournisseurs. 

La maîtrise des coûts et des 
produits est très importante 
dans la distribution, et nous 
avons réalisé très tôt que le 
rapprochement automatique 
au niveau des postes pour 
les factures des fournisseurs 
pouvait augmenter de 
façon exponentielle notre 
efficacité et améliorer notre 
maîtrise. La possibilité de 
rapprocher nos factures des 
bons de commande nous 
a aidés à intégrer tous nos 
magasins dans un flux de 
travail centralisé. Nous avons 
véritablement optimisé nos 
processus de comptabilité 
fournisseurs, explique Per 
Magnus Frantzen, CFO 

Un flux
de travail 
centralisé



En résumé : 
	— Bohus est une enseigne de décoration d’intérieur qui compte 59 

magasins et une boutique en ligne en Norvège. 

	— Produits : Medius AP Automation, Match, Contract et 
Procurement. La solution est déployée dans le cloud. 

	— Nombre de factures fournisseurs : gère 300 000 factures 
basées sur des bons de commande, chaque année au siège de 
la chaîne à Oslo 

	— Factures électroniques : 80 % des factures fournisseurs 
entrantes sont au format EDI (XML), le reste étant reçu sur 
papier ou via e-mail  

Résultats : 
	— Augmentation de 40 % à 88 % des factures basées sur les 

commandes et approuvées automatiquement (sans contact) 
grâce à la mise à niveau vers Medius AP Automation 

	— Économies annuelles d’environ 5 millions de couronnes 
norvégiennes (600 000 USD) 

Automatisation 
accrue



Bohus ayant réussi à 
économiser sur ses coûts 
d’automatisation de la 
comptabilité fournisseurs, il 
décide d’optimiser l’efficacité 
des comptabilité fournisseurs en 
2016. Six ans après l’adoption 
de Medius AP Automation 
version 10, Bohus franchit 
l’étape suivante en 
passant au cloud avec 
Medius AP Automation. Mais le 
système n’est pas le seul à être 
mis à niveau. Le pourcentage 
de factures basées sur des bons 
de commande et approuvées 
automatiquement, traitement 
sans contact, est également 
optimisé. 

« Nous voulions être encore plus 
efficaces et augmenter le taux 
de traitement sans contact, 
ce qui implique de vérifier et 
d’approuver automatiquement 
les factures basées sur les 
commandes sans aucune étape 
manuelle dans le processus. 
Les résultats ont répondu à 
nos attentes et les ont même 
dépassées. Dans certains 
cas, nous avons augmenté le 
taux de sans contact de 20 à 
80 % », explique Per Magnus. 
« Mais nous avons également 
amélioré de façon considérable 
notre capacité à effectuer des 
analyses avancées et à créer 
des rapports performants. La 
valeur ajoutée par la mise à 
niveau est donc majeure à bien 
des égards, estime Per Magnus. 

Passer 
au cloud

«  Medius AP Automation dans 
le cloud nous permet de réaliser 
des gains considérables : le taux de 
sans contact est passé de 20 à 80 % 
en moyenne. Le montant économisé 
annuellement équivaut à environ les 
salaires annuels de dix employés à temps 
plein et près de 5 millions de couronnes 
norvégiennes (600 000 USD). »

Per Magnus Frantzen, CFO de Bohus



La décision de procéder à une mise à niveau est prise fin 
2015. L’objectif est de réduire considérablement la proportion 
de factures fournisseurs traitées manuellement, afin de 
gagner un temps majeur et d’accroître l’efficacité. Après 
avoir réalisé une courte étude de faisabilité et défini des 
objectifs clairs, Bohus franchit le pas en mai 2016 et adopte 
Medius AP Automation dans le cloud. 

La transition s’est très bien déroulée. Medius AP Automation 
et SAP  sont parfaitement intégrés, et les utilisateurs sont 
enchantés par cette nouvelle version. Mes collègues ont fait 
l’éloge de l’interface utilisateur, de la possibilité de créer des 
tableaux de bord personnels, de la rapidité de chargement 
des pages et d’un certain nombre d’autres fonctionnalités. 
En bref, ils sont très satisfaits », explique Per Magnus. 

Transition
en douceur



En comparaison avec les méthodes précédentes, c'est-à-dire le 
personnel qui traitait et approuvait manuellement des factures 
fournisseurs dans 59 magasins, les actuels processus de 
comptabilité fournisseurs centralisés et automatisés sont 
franchement bluffants. 

Nous disposons désormais d’une structure centralisée pour nos 
processus de comptabilité fournisseurs et toutes les personnes 
concernées sont des experts. Nous avons atteint un niveau 
de professionnalisme plus élevé à la fois dans le traitement 
des factures et le processus de comptabilité fournisseurs, 
mais également grâce au fait que nous utilisons le cloud et 
n’avons pas à nous soucier des serveurs, de la sécurité et de 
la disponibilité. Nous disposons toujours de la version la plus 
récente sans avoir à nous poser la question de s’il faut ou non 
faire des mises à niveau, ajoute Per Magnus. 

Solution 
sans stress



Bohus s’équipe de la solution 
automatisation des factures CF la 
plus performante de sa catégorie en 
faisant le choix Medius AP Automation 
dans le cloud. 



Pour Bohus, le passage à Medius AP Automation dans le cloud 
est une réussite, et des objectifs ambitieux ont été atteints. 
Optimisation des procédures, des processus, maîtrise, visibilité, 
etc. En fin de compte, cela se résume à une amélioration de la 
marge de profit pour une structure en pleine croissance. 

Parmi les avantages, citons notamment le fait de pouvoir 
maîtriser totalement si nous payons le prix convenu avec 
nos fournisseurs. Nous voyons immédiatement si le prix de la 
commande convenue est différent de celui de la facture. Nous 
disposons d’une maîtrise incroyablement efficace qui se traduit 
par des résultats remarquables. Il n’est pas exagéré de dire qu’à 
présent la gestion de nos factures nous coûte moins cher et 
nous en retirons plus d’avantages. Le nouveau système nous a 
permis de réduire considérablement le coût par facture, comme 
il se doit, explique Per Magnus. 

Des gains 
financiers à 

plusieurs niveaux



«  Le montant que nous avons 
économisé en investissant dans 
Medius AP Automation équivaut à peu 
près aux salaires annuels de dix employés à 
temps plein, et nous avons réduit les coûts de 
près de 5 millions de couronnes norvégiennes 
(600 000 USD) par an. C’est donc un fait que 
l’investissement a été rapidement rentabilisé. »  

Per Magnus Frantzen, CFO de Bohus 

Bohus a toujours eu des exigences élevées et mis Medius au défi 
d’améliorer son efficacité en utilisant des technologies de pointe. De 
l’avis de Per Magnus, Medius a fait preuve d’une grande réactivité 
et d’une belle coopération dans ses relations avec Bohus. 

Les consultants de Medius sont capables de comprendre notre 
monde et nos besoins. Ils sont à l’écoute et interagissent bien avec 
nous. On sent qu’ils veulent nous rendre la vie meilleure. Il n’est 
pas toujours facile de traiter avec nous et nous avons des objectifs 
élevés, mais ils ont fait preuve d’une grande flexibilité et j’ai une 
grande confiance en eux en tant que fournisseur. Ils ont aidé Bohus 
à améliorer considérablement ses bénéfices et nous ont également 
aidés à poursuivre notre expansion, conclut Per Magnus Frantzen, 
CFO Bohus AS. 

Une relation
pour l’avenir



A propos de 
Medius

Medius relie la saisie, le traitement et le paiement 
des factures afin de remplacer les soucis et les 
interrogations liés à la gestion des comptes 
fournisseurs par le calme et la confiance. Medius 
va bien au-delà de l’automatisation classique 
en utilisant l’intelligence artificielle pour faire le 
travail. Ainsi, les factures sont codées, approuvées 
et payées, vous pouvez rentrer chez vous et vous 
détendre, et votre entreprise peut faire confiance 
à vos budgets et à vos prévisions sans craindre 
la fraude. Et vous n'aurez pas à vous soucier 
des coûts de mise en œuvre et d'administration 
continue, car vous commencerez à voir la valeur 
immédiatement et l'innovation ne s'arrêtera pas. 
Pour en savoir plus, visitez medius.com.

http://www.medius.com
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