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Résumé exécutif

Je suis ravi de présenter la derniere édition du
rapport de référence sur I'automatisation des
comptes fournisseurs de Medius. Les références
présentées dans ce rapport reposent sur

des données agrégées provenant de milliers
d'entreprises utilisant la solution Medius AP
Automation dans le monde entier.

Tous les KPI d'efficacité montrent une performance
bonne et saine par rapport aux autres références
du secteur disponibles ainsi qu'une tendance &
I'amélioration constante par rapport d nos données
historiques. Si je me réjouis de ces tendances
positives, je n'en suis pas du tout surpris. Le
développement et |'utilisation accrus des outils
d'intelligence artificielle ont favorisé l'accélération
des capacités d'automatisation du traitement des
factures. Les tdches qui nécessitaient auparavant
un travail manuel long sont désormais gérées
automatiquement par une solution qui devient plus
intelligente a chaque facture traitée.

Chez Medius, cela fait des années que nous

parlons de traitement des factures sans contact.
Tout d'abord, il s'agit du processus de mise en
correspondance automatique des données de
facture avec les bons de commande. Aujourd'hui,
nous pouvons étendre la fonctionnalité sans contact
a d'autres parties du processus de comptabilité

fournisseurs, notamment la saisie des données, le
codage et I'acheminement des factures vers les
approbateurs. Et I'innovation ne s'arrétera pas |d.

Les solutions d'automatisation de la comptabilité
fournisseurs optimisées par I'lA ont-elles des
inconvénients ? Les équipes chargées de la
comptabilité fournisseurs et des finances

peuvent hésiter a introduire une automatisation
supplémentaire, de peur de perdre le contrdle.
Mais automatisation et risque ne sont pas
contradictoires. En fait, les outils d'automatisation
intelligents vous donneront plus de contréle et
vous aideront a prévenir la fraude. Votre solution
de comptabilité fournisseurs peut identifier les
activités potentiellement frauduleuses en signalant

les paiements en double, les coordonnées bancaires
incohérentes ou les montants de facture inhabituels,

en détectant la fraude sur le vif et en y mettant fin.

Ce dont nous avons besoin, c'est de confiance.

Les utilisateurs doivent sentir qu'ils peuvent faire
confiance a la solution pour faire le travail aussi
bien (ou mieux) que les humains. C'est pourquoi
nous conseillons aux organisations d'évoluer
progressivement vers une comptabilité fournisseurs
autonome. Permettez d votre équipe chargée de

la comptabilité fournisseurs d'examiner le travail
effectué par une solution les premiéres fois.

Une fois la confiance établie, vous pouvez activer la
fonctionnalité entiérement sans contact.

Comment votre organisation peut-elle évoluer vers
un processus de comptabilité fournisseurs autonome
? Commencez par examiner les KPI d'efficacité
dans ce rapport. Comparez les performances de
votre processus aux indicateurs moyens et aux
meilleurs indicateurs de sa catégorie pour identifier
les possibilités d'amélioration et d'automatisation.
Vous trouverez des conseils d'optimisation et des
exemples de réussite des meilleurs acteurs de leur
catégorie pour chaque KPI. Je vous souhaite tout

le meilleur dans la poursuite de votre parcours vers
['automatisation,
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Jim Lucier
PDG, Medius




Points clés a retenir

De grandes opportunités Q B
d'amélioration pour les
équipes chargées de la &€

comptabilité fournisseurs

Bien que presque tous les indicateurs

de référence montrent une tendance

a l'amélioration constante, il reste un
écart important entre la moyenne et

les acteurs les plus performants. C'est
une bonne nouvelle pour les équipes
chargées de la comptabilité fournisseurs
| Cela signifie qu'il existe de vastes
possibilités d'optimiser les processus et
d'introduire davantage d'automatisation.
Dans ce rapport, vous serez directement
informé par certaines des entreprises

les plus performantes et découvrirez
comment elles ont atteint leurs niveaux
exceptionnels de KPI.

L'lA étend I'automatisation
a tout le processus de ,_L—Z
comptabilité fournisseurs

Les références en matiere
d'automatisation de la comptabilité
fournisseurs montrent que les factures
sont traitées plus rapidement que
jamais, que I'acheminement automatisé
devient chaque jour plus intelligent et
que le nombre de factures saisies sans
aucune interaction humaine ne cesse
d'augmenter. L'une des raisons a cela est
que la portée de l'intelligence artificielle
(IA) et de la technologie d'apprentissage
automatique dans le processus de
comptabilité fournisseurs augmente
rapidement. Les outils d'automatisation
intelligents peuvent extraire correctement
les données des factures, suggérer du
codage, des groupes fiscaux et des
approbateurs. Plus d'automatisation
signifie que I'équipe chargée de la
comptabilité fournisseurs peut se
concentrer sur les tdches qui nécessitent
réellement une attention professionnelle.

O Les mandats de facturation
électronique accélerent la saisie
automatique

Le KPI relatif & la saisie des factures
sans contact a connu une amélioration
impressionnante. Alors que de nombreux
pays européens ont désormais introduit
des obligations pour les factures
électroniques, les organisations sont
obligées d'évoluer vers une maniere
plus structurée de recevoir les factures
des fournisseurs. Toutefois, il ne suffit
pas de permettre le traitement des
factures électroniques pour que le
processus se déroule sans contact. Il
est souvent nécessaire d'ajouter une
couche d'automatisation intelligente
pour parvenir aux meilleurs résultats de
sa catégorie.



Méthodologie

Les références présentées dans ce rapport sont basées sur des données
de traitement de factures anonymisées et agrégées provenant de la
communauté mondiale des clients Medius. L'étude porte sur des millions
de factures qui ont été traitées au moyen de la solution Medius AP
Automation par des équipes chargées de la comptabilité fournisseurs
utilisant le méme processus standardisé. La clientéle de Medius
comprend des organisations de toutes les régions du monde, opérant
dans divers secteurs et traitant des volumes de factures allant de 10

000 a plus d'un million de factures fournisseurs par an. La référence de
performance moyenne prend en compte toutes les entreprises de la base
de données, tandis que la référence de performance optimale représente
une moyenne des 10 % d'entreprises les plus performantes.




Les KPI relatifs a 'automatisation
de la comptabilité fournisseurs

Dans ce rapport, vous trouverez des références pour les KPI les plus couramment utilisés dans
le processus de comptabilité fournisseurs, couvrant a la fois les factures avec et sans bon de
commande. La différence entre ces types de facture réside dans I'achat qui a généré la facture.
Quand une demande d'achat est en place, 'achat sera déclenché par un bon de commande pré-
approuvé qui est envoyé au fournisseur. Dans le cas d'achats réalisés en dehors du processus
d'achat réglementé, une facture sans bon de commande, également appelée facture de frais,
est envoyée par le fournisseur. Les mesures KPI utilisées pour mesurer l'efficacité des processus
différeront légérement en fonction du type de facture. Dans les deux cas, les KPl permettront
de contréler la rapidité de traitement des factures et de repérer les tdches manuelles

qui vous ralentissent. Pour chaque KPI, nous avons inclus une définition

claire de la métrique, les références moyennes et les meilleures de leur

catégorie, ainsi que des conseils pour les organisations de comptabilité

fournisseurs qui souhaitent améliorer les performances des KPI.

>
s
o,

de comptabilité fournisseurs,

Pour en savoir plus sur le processus [>
consultez le site medius.com



https://www.medius.com/glossary/invoice-to-pay-process/

Durée totale du cycle de traitement des factures (factures sans bon de commande)

Le KPI expliqué Définition

Le nombre de jours nécessaires a partir

Définition Références de Medius
du moment oU une facture sans bon de
commande est saisie dans le systeme de

comptabilité fournisseurs pour la capture des ' '

données jusqu'd ce qu'elle soit complétement
approuvée et préte d étre payée. J O U RS J o U RS
EN MOYENNE LE MEILLEUR DE ©
SA CATEGORIE ~&

PLUS IL EST FAIBLE,
MIEUX C'EST

Tendance

Le délai de traitement moyen des factures sans bon de commande est resté stable
a environ 7 jours tandis que les plus performants continuent de s'améliorer. Cela
indique que les équipes chargées de la comptabilité fournisseurs qui s'efforcent
d'optimiser continuellement le processus de facturation peuvent obtenir des
résultats impressionnants. Grdce aux outils d'automatisation optimisés par I'lA,
cette référence, la meilleure de sa catégorie, est susceptible de s'améliorer.



Durée totale du cycle de traitement des factures (factures sans bon de commande)

L'histoire derriere les chiffres

Meilleurs conseils : Comment s’améliorer Avantages pour l'entreprise
@ Automatisez le processus de capture des données et travaillez J Gagnez du temps : /\
avec les fournisseurs pour envoyer des factures électroniques. / Consacrez moins de temps & la '\$/

. . comptabilité fournisseurs pour effectuer
@ Mettez en ceuvre I'acheminement et le codage automatisés,

travaillez avec votre fournisseur de solutions d'automatisation de
la comptabilité fournisseurs pour vous assurer que la configuration %@ Faites plus avec moins :

des taches plus essentielles a I'entreprise.

>

est optimisée pour la structure de votre organisation. Soutenez la croissance de votre

entreprise en gérant des volumes plus

@ Offrez aux approbateurs des moyens simples d'examiner et importants de factures et de fournisseurs
d'approuver les factures ou qu'ils se trouvent - via des appareils sans augmenter les ressources du service
mobiles et par courrier électronique. de comptabilité fournisseurs.

O DYnNAaPpAacC

Témoignage de client satisfait FAYAT GROUP

Avec un grand volume de factures, dont beaucoup devaient étre
rapprochées des bons de commande, le processus manuel de Dynapac
prenait du temps et entrainait souvent des retards de paiement. Medius AP

Améliorez les flux de trésorerie :
Libérez des fonds de roulement et/
ou bénéficiez de remises sur les
reglements anticipés.

Réduire les risques liés
aux fournisseurs :

minimisez les risques liés a la chaine
d'approvisionnement et maintenez des
relations saines avec les fournisseurs
en payant les factures & temps.

« Les remises pour paiement anticipé sont largement
utilisées en Allemagne. Grace a Medius, nous avons pu

Automation a introduit un flux de travail entiérement numérique, de sorte introduire rapidement les factures dans le systéme et les
que les factures de bons de commande sont automatiquement mises en approuver a temps pour capturer les escomptes de nos
correspondance et que les factures de dépenses sont distribuées au bon fournisseurs. C'est une énorme amélioration pOUr NOUS. »

approbateur. Avec une visibilité améliorée et des données accessibles,
Dynapac bénéficie d'un traitement plus rapide et d'économies significatives. Axel Niederquell, responsable informatique




Taux de capture sans contact (factures sans bon de commande)

Le KPI expliqué

Définition Références de Medius

Définition Pourcentage de factures dont

les données sont extraites et saisies de o o
maniére entierement automatique par o o
un systéme sans aucune interaction de '

la part de I'utilisateur.™ MOYENNE MEILLEUR DE @

. SA CATEGORIE ~*
PLUS IL EST ELEVE,

MIEUX C'EST

*La capture sans contact est activée

manvuellement par fournisseur dans la Tendqnce
solution de capture de factures. Par

conséquent, la saisie sans contact sera

moins importante lors de intégration Le taux de capture sans contact continue de s'améliorer, les meilleurs
de nouveaux fournisseurs. Une fois de sa catégorie se rapprochant de 100 %. 'adoption croissante des
qu'un certain nombre de factures , ) A . 2

seront passées par le systéme, celui-ci factures électroniques, combinée & des outils avancés de capture

apprendra la structure des données et
acquerra un niveau de confiance suffisant
pour activer la saisie sans contact. Les automatique, a accéléré ce développement.
factures électroniques (EDI et similaires)

augmenteront considérablement le taux

de saisie sans contact.

de factures tirant parti des technologies d'lA et d'apprentissage



Taux de capture sans contact (factures sans bon de commande)

L'histoire derriere les chiffres

Meilleurs conseils : Comment s’améliorer

@ Travaillez avec vos fournisseurs pour obtenir un niveau élevé de factures
électroniques, tous les formats électroniques contribueront a la précision
du processus de saisie.

@ Analysez vos données/analyses de processus et examinez le taux de
capture par champ de données pour identifier les goulots d'étranglement.
Travaillez ensuite avec vos fournisseurs pour améliorer la conformité des
données des factures.

@ Mettez en ceuvre une solution de capture intelligente tirant parti
de la technologie d'apprentissage automatique qui apprend

en permanence d interpréter les données et améliore ainsi
automatiquement la capture sans contact au fil du temps.

Témoignage de client satisfait

En passant d'un systéme manuel d un systeme entierement automatisé,
Puma dispose désormais d'une visibilité compléte pour suivre le
processus de facturation, de la capture a l'archivage. Le personnel peut
voir exactement combien de temps prend le processus, identifier ou se
produisent les goulots d'étranglement et remédier a la situation. Non

seulement ils ont éliminé le gaspillage de papier, mais des paiements

plus rapides signifient de meilleures relations avec les fournisseurs.

Avantages pour l'entreprise

J Gagnez du temps : g Atténuation des risques :
/  Consacrez moins de temps a la éliminez le risque d'erreurs
comptabilité fournisseurs pour effectuer de saisie manuelle des
des taches plus essentielles a I'entreprise. données et appliquez des
. . fonctions de controéle du
Faites plus avec moins : A _ -
) . systéme pour identifier
Soutenez la croissance de votre entreprise
les factures frauduleuses

en gérant des volumes plus importants

. otentielles.
de factures et de fournisseurs sans P

augmenter les ressources du service de
comptabilité fournisseurs.

« Nous avons commencé par un traitement entierement
manuel de la saisie des données, sur papier. Aujourd'hui,
nous n'avons plus de papier, nous saisissons les données
de maniéere fluide, nous automatisons et nous nous
tournons vers |'avenir gréce a Medius. »

Vanessa Gomez, responsable de la comptabilité fournisseurs.



Taux d'acheminement automatique (factures sans bon de commande)

Le KPI expliqué

Définition Références de Medius

Pourcentage de factures sans bon de
commande qui sont automatiquement o o
acheminées vers le bon approbateur o o
au sein de l'organisation sans aucune ' '

intervention de I'vtilisateur. MOYENNE MEILLEUR DE @

. SA CATEGORIE ~*
PLUS IL EST ELEVE,

MIEUX C'EST

Tendance

La référence moyenne pour le routage automatique continue de s'améliorer
tandis que la meilleure métrique de sa catégorie s'est stabilisée & un niveau
élevé. Cependant, I'écart entre les entreprises moyennes et les entreprises les
plus performantes est relativement important, ce qui indique que de nombreuses
entreprises ont la possibilité d'améliorer les configurations de leur solution de
comptabilité fournisseurs et de viser les niveaux d'automatisation les plus élevés.



Taux d'acheminement automatique (factures sans bon de commande)

L'histoire derriere les chiffres

Meilleurs conseils : Comment s’améliorer Avantages pour lI'entreprise
@ Configurez votre solution d'automatisation de la comptabilité fournisseurs J Gagnez du temps : Atténuation des risques :
avec une logique et des regles métier pour permettre le routage automatique /  Consacrez moins de temps d la assurez-vous que les
des factures en fonction de la hiérarchie d'GpprobOtion de votre OraniSOtiOﬂ. Comptobmté fournisseurs pour effectuer factures des fournisseurs
[/} Travaillez avec vos fournisseurs pour vous assurer qu'ils comprennent les des téches plus essentielles a I'entreprise. sont examinées et
champs et formats de facture requis. Faites plus avec moins : approuvees par le personnel
. . . . approprié conformément &
@ Analysez les données du processus de facturation pour rechercher les Soutenez la croissance de votre entreprise pp_ ) P ) )
la hiérarchie d'approbation

échecs du routage automatique et identifier les besoins de configurations en gérant des volumes plus importants

supplémentaires ou les problémes de conformité des factures fournisseurs. de factures et de fournisseurs sans de l'organisation.
@ Implémentez une solution intelligente capable d'apprendre le bon augmenter les ressources du service de
approbateur en fonction des entrées précédentes des utilisateurs. comptabilité fournisseurs.

Témoignage de client satisfait

FURST-MCNESS COMPANY

« Medius nous a permis de réaffecter trois
membres du personnel a des tdches plus
productives. C'est une meilleure utilisation
de leur énergie et de leur créativité, ce qui
profite a tout le monde. »

Medius a connecté les quatre centres d'administration de j j

I'entreprise, offrant ainsi un acces plus rapide aux informations
sur les paiements des fournisseurs. La mise en correspondance
automatisée a 2 et 3 voies a soulagé le personnel d'un
processus auparavant complexe et long. Avec un taux de saisie
sans contact de 42 %, l'entreprise a économisé pres de 300

heures au cours des quatre premiers mois seulement. Joel Flemming, vice-président des technologies de l'information




Délai d'approbation moyen (factures sans bon de commande)

Le KPI expliqué

Définition Références Medius

Temps moyen (en jours) nécessaire d l'approbateur
d'une facture sans bon de commande pour 3 3 o 6
approuver la facture, généralement la personne
qui a acheté le produit ou le service et/ou le ' '
responsable du budget, pour examiner le contenu
et le codage de la facture afin de s'assurer que J O U RS J o U RS
tous les détails sont corrects.

EN MOYENNE LE MEILLEUR DE ©

SA CATEGORIE &%

PLUS IL EST FAIBLE,
MIEUX C'EST

Tendance

Le meilleur délai d’'approbation de sa catégorie s'est accéléré de maniere
impressionnante tandis que les performances moyennes restent relativement
stables. La période de confinement liée d la pandémie a conduit & 'adoption
de l'approbation numérique des factures. Nous voyons maintenant les résultats
des entreprises qui ne se contentent pas de numériser, mais qui optimisent
l'automatisation de 'approbation des factures.



Délai d'approbation moyen (factures sans bon de commande)

L'histoire derriere les chiffres

Meilleurs conseils : Comment s’améliorer Avantages pour l'entreprise
@ Offrez aux approbateurs des moyens simples et pratiques d'examiner J Gagnez du temps : . Atténuation des risques :
et d'approuver les factures via des appareils mobiles et en un seul clic /  libérez du temps pour les minimisez les risques liés a la
dans un e-mail. approbateurs dans toute chaine d'approvisionnement et
l'organisation, qui peut étre utilisé maintenez des relations saines
@ Assurez-vous que les factures sont précodées lorsqu'elles arrivent dans pour des taches plus critiques pour avec les fournisseurs en payant
la boite de réception de l'approbateur, en tirant parti de la technologie l'entreprise. les factures & temps.

basée sur I'1A qui applique automatiquement le codage en fonction des

données historiques. /\
\@

@ Analysez les données du processus de facturation pour comprendre
quelles factures ou approbateurs spécifiques entrainent de longs

délais d'approbation et travaillez avec eux pour trouver des moyens
d'accélérer le processus.

Témoignage de client satisfait

A mesure que Viking Line poursuivait sa croissance, son logiciel de comptabilité
fournisseurs sur site devait étre mis d niveau avec une solution basée sur le cloud
offrant des fonctionnalités modernes et évolutives. Medius AP Automation a

remplacé les flux de travail manuels de Viking Line par un systeme entierement

automatisé, permettant au personnel de travailler a distance et de traiter les
factures plus rapidement et plus efficacement. En conséquence, les retards de
paiement et les pénalités ont été pratiqguement éliminés.

Améliorez les flux de trésorerie :
libérez votre fonds de roulement et/
ou profitez des remises pour paiement
anticipé et évitez les frais de retard.

VIKING LINE

« Le personnel est entierement satisfait de
Medius. Pour les approbateurs, les flux de
travail, en particulier, sont beaucoup plus

efficaces et moins sujets aux erreurs. »

Jan Lindholm, responsable du développement, Finances



Durée totale du cycle de traitement des factures (factures avec bon de commande)

Le KPI expliqué

Définition Références de Medius

Le nombre de jours nécessaires a partir du
moment oU une facture de bon de commande
est saisie dans le systeme de comptabilité ' '

fournisseurs pour la capture des données
jusqu'd ce qu'elle soit complétement
approuvée et préte d étre payée. J O U RS J o U RS
EN MOYENNE LE MEILLEUR DE ©
SA CATEGORIE &%

PLUS IL EST FAIBLE,
MIEUX C'EST

Tendance

Le délai de traitement des factures de bons de commande s'est
stabilisé & des niveaux élevés. En ce qui concerne les factures
sans bon de commande, I'écart entre les références moyennes et
les meilleures de leur catégorie est encore large, ce qui montre
une excellente opportunité d'améliorer et d'accélérer le processus
pour les organisations se situant dans la moyenne.



~

Durée totale du cycle de traitement des factures (factures avec bon de commande)

L'histoire derriere les chiffres

Meilleurs conseils : Comment s’améliorer

@ Automatisez le processus de capture des données et
travaillez avec les fournisseurs pour envoyer des factures
électroniques.

@ Tirez parti des rapports dans votre solution de comptabilité
fournisseurs pour identifier les raisons pour lesquelles des
écarts se produisent lors du rapprochement des factures et
prendre les mesures appropriées.

@ Offrez aux acheteurs des moyens simples d'examiner et
d'approuver les éléments de facture divergents - via des
appareils mobiles et par courrier électronique.

Témoignage de client satisfait

Documents perdus, travail en double et retards de paiement : ces
problémes ont eu des conséquences importantes pour Liberty.

En remplagant son systéeme manuel par I'automatisation de la
comptabilité fournisseurs, Liberty a bénéficié d'une interface
standardisée, d'une meilleure visibilité des approbations et de
solides analyses. Avec une plus grande efficacité, Liberty peut
également profiter de remises commerciales.

Avantages pour l'entreprise

Y

/

o8

Gagnez du temps : /\, Améliorez les flux de trésorerie :
Consacrez moins de temps a la ® Libérez des fonds de roulement et/
comptabilité fournisseurs pour effectuer ou bénéficiez de remises sur les
des tdches plus essentielles d l'entreprise. reglements anticipés.

Réduire les risques liés
aux fournisseurs :

Faites plus avec moins :
Soutenez la croissance de votre

>

entreprise en gérant des volumes plus minimisez les risques liés a la chaine
importants de factures et de fournisseurs d'approvisionnement et maintenez des
sans augmenter les ressources du service relations saines avec les fournisseurs
de comptabilité fournisseurs. en payant les factures a temps

LIBERTY.

« Les résultats : nous avons d'abord atteint un taux de 79

% sans contact, ce qui est excellent, et un temps de cycle

de moins de cing jours. Auparavant, il nous fallait deux
semaines pour faire approuver quoi que ce soit. Il y a eu une
réduction massive des interventions manuelles. Il est révolu
le temps ou l'on promenait du papier dans le bureau. »

Ashley Matadeen, propriétaire de produit




Taux de capture sans contact (factures avec bon de commande)

Le KPI expliqué

Définition Références de Medius

Pourcentage de factures dont les

données sont extraites et saisies de 6 9 3 O/ o
maniére entierement automatique par o o
un systéme sans aucune interaction de ' '

la part de I'utilisateur.™ MOYENNE MEILLEUR DE @

. SA CATEGORIE ~#
PLUS IL EST ELEVE,

MIEUX C'EST

*La capture sans contact est activée

manvuellement par fournisseur dans la Tendqnce
solution de capture de factures. Par

conséquent, la saisie sans contact sera

moins importante lors de lintégration Le taux de saisie sans contact continue de s'améliorer, les meilleurs

de nouveaux fournisseurs. Une fois de leur catégorie atteignant pres de 100 %. L'adoption croissante des
qu'un certain nombre de factures ; . A . ;

seront passées par le systéme, celui-ci factures électroniques, combinée & des outils avancés de capture
apprendra la strycture des données et de factures tirant parti des technologies d'IA et d'apprentissage
acquerra un niveau de confiance suffisant ) i i

pour activer la saisie sans contact. Les automatique, a accéléré ce développement.

factures électroniques (EDI et similaires)
augmenteront considérablement le taux
de saisie sans contact.



Taux de capture sans contact (factures avec bon de commande)

L'histoire derriere les chiffres

Meilleurs conseils : Comment s’améliorer Avantages pour lI'entreprise
@ Travaillez avec vos fournisseurs pour obtenir un niveau élevé J Gagnez du temps : g Atténuation des risques :
de factures électroniques, tous les formats électroniques / Consacrez moins de temps & la éliminez le risque d'erreurs
contribueront & la précision du processus de saisie. comptabilité fournisseurs pour effectuer de saisie manuelle des
des taches plus essentielles a I'entreprise. données et appliquez des

@ Analysez vos données/analyses de processus et examinez

le taux de capture par champ de données pour identifier les %@ Faites plus avec moins : fonctions de contréle du

systeme pour identifier
les factures frauduleuses

goulots d'étranglement. Travaillez ensuite avec vos fournisseurs
pour améliorer la conformité des données des factures.

Soutenez la croissance de votre entreprise
en gérant des volumes plus importants de

factures et de fournisseurs sans augmenter potentielles.
@ Mettez en ceuvre une solution de capture intelligente tirant parti g
de la technologie d'apprentissage automatique qui apprend les ressources du service de comptabilité
en permanence d interpréter les données et améliore ainsi fournisseurs.

automatiquement la capture sans contact au fil du temps.

Témoignage de client satisfait mL

TVH, spécialiste mondial des pieces de rechange, a désigné des « Habituellement, nous n'avons besoin que de
ressources de comptabilité fournisseurs dédiées pour identifier trois factures provenant d'un nouveau fournisseur
pour que le systeme apprenne le format des
données et indigue un niveau de confiance
suffisamment élevé pour pouvoir activer la
capture automatique sans contact. »

activement les fournisseurs oU la capture sans contact peut étre

activée, permettant au systeme de comptabilité fournisseurs d'extraire
automatiquement les données de facturation sans intervention
humaine. La solution Medius facilite ce processus en indiquant si tous
les champs de la facture ont été correctement saisis et en fournissant
un pourcentage de confiance pour la saisie automatisée. Renate Mortier, responsable des finances et de l'assistance




Taux de traitement sans contact (factures avec bon de commande)

Le KPI expliqué

Définition Références de Medius

Définition Le pourcentage des factures
d'achat qui sont automatiquement saisies, 6 3 3 O/ o
traitées, mises en correspondance avec les o o
données de support et approuvées pour le ' '

paiement par le systéeme de comptabilité MOYENNE MEILLEUR DE @

fournisseurs sans aucune intervention de SA CATEGORIE &
I'utilisateur, quelle gu'elle soit.

PLUS IL EST ELEVE,
MIEUX C'EST

Tendance

Le taux de traitement sans contact s'est stabilisé a un bon niveau, les meilleurs de leur catégorie
étant a l'origine de I'amélioration la plus significative. Les entreprises moyennes ont encore du
chemin & parcourir pour atteindre les niveaux les plus élevés de traitement sans contact et ont
encore de nombreuses possibilités d'amélioration. Il est important de noter qu'un grand nombre
de nouvelles organisations qui mettent en ceuvre l'automatisation des comptes fournisseurs pour
la premiere fois pourraient avoir un effet négatif sur les indicateurs moyens a court terme. La
raison en est qu'il faut généralement un certain temps a ces équipes chargées de la comptabilité
fournisseurs pour configurer la solution afin d'optimiser la correspondance automatique et
travailler avec les fournisseurs pour garantir la conformité des données de facturation.



Taux de traitement sans contact (factures avec bon de commande)

L'histoire derriere les chiffres

Meilleurs conseils : Comment s’améliorer Avantages pour lI'entreprise
@ Identifiez les factures qui ne sont pas automatiquement associées J Gagnez du temps : T‘{’ﬂ: Augmentez le controle :
aux bons de commande, puis travaillez avec ces fournisseurs pour /  Consacrez moins de temps a la éliminez le risque d'erreurs
corriger les erreurs dans les données de la facture. comptabilité fournisseurs pour effectuer des manuelles et appliquez des
taches plus essentielles a I'entreprise. fonctions de contréle du systéme

@ Surveiller en permanence les écarts de prix et mettre en place

des processus pour mettre d jour les listes de prix dans les Faites plus avec moins : pour identifier les données de
systémes internes (ERP et solution d'approvisionnement) qinsi facture incorrectes.

qu'avec les fournisseurs.

Soutenez la croissance de votre entreprise
en gérant des volumes plus importants de /é\ Améliorez les flux de trésorerie :

@ Configurez votre solution d'automatisation de la comptabilité factures et de fournisseurs sans augmenter Libérez des fonds de roulement et/
fournisseurs avec des niveaux de tolérance pour approuver les ressources du service de comptabilité ou bénéficiez de remises sur les

automatiquement certains niveaux ou types d'écarts, tels fournisseurs. reglements anticipés.
que les frais de transport et administratifs.

Témoignage de client satisfait

TN )
MOBELRINGEN
h -

Avant ['automatisation, les factures étaient recues sur papier ou par % AVO nt MediUS, nous OVionS Gtteint 52 % de

traitement sans contact. En travaillant avec notre
conseiller dedié et en optimisant continuellement les
processus, nous atteignons désormais bien plus de
80 % sans contact ! »

courrier électronique, distribuées pour approbation et stockées dans
des classeurs. La majorité des factures de Mgbelringen nécessitant
une correspondance bidirectionnelle, ce processus manuel prenait
énormément de temps. Medius AP Automation capture désormais
les factures dans un systeme numérique centralisé oU les données
sont synchronisées et la correspondance est automatisée. Gisle Weberg, Responsable comptable




Apercu des références d'automatisation
en matiere de comptabilité fournisseurs

LE MEILLEUR DE ()
A MOYENNE  sa CATEGORIE 4

Durée totale du cycle de traitement des factures 7,43 jours 2,04 jours
Factures Taux de saisie sans contact 70 % 98,8 %
sans bon de

commande Taux de routage automatique 64,42 % 99,58 %

Délai d'approbation moyen 3,27 jours 0,69 jours

Durée totale du cycle de traitement des factures 5,61 jours 0,98 jours

Factures de

commande Taux de saisie sans contact 69,3 % 993 %

Taux de traitement sans contact 63,31 % 92,32 %




A propos
e Medius

Medius relie la saisie, le traitement et le paiement des factures
pour remplacer les soucis et les interrogations liés a la gestion
de la comptabilité fournisseurs par le calme et la confiance.
Medius va bien au-dela de I'automatisation de base en
faisant appel & l'intelligence artificielle pour effectuer la
majeure partie du travail. Ainsi, les factures sont confirmées,
codées et payées, les équipes chargées de la comptabilité
fournisseurs peuvent rentrer chez elles en toute sérénité et

les entreprises peuvent avoir confiance dans leurs budgets

et leurs prévisions. Medius compte plus de 4 000 clients

dans 102 pays et traite 180 milliards de dollars

de dépenses annuelles via son systeme.

Visitez medius.com pour en savoir plus.
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