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Foretaget

Mgabelringen ar en norsk mobelkedja som sdljer till
konsumenter genom 69 butiker dver hela landet samt en
e-handelssajt. Foretaget grundades 1985 och dess framgdng
bygger pd ett starkt kundservicetdnkande och fokus pd varje
kunds personliga stil.

Varje butik bestaller produkter fran centralt avtalade
leverantorer, men alla fakturor hanteras av det gemensamma
leverantorsreskontra-teamet i Lierstranda. Teamet fungerar
som ett service center med malet att tillhandahdlla bdsta
mojliga fakturahanteringstjdnster till butikerna.




Utmaningarna

Innan Medius togs fakturorna emot pd papper
eller via e-post, skickades 6ver hela landet for
godkdnnande och forvarades i méngder av
pdrmar. Mabelringens leverantorsreskontra-
team var sedan tvungna att manuellt matcha
fakturorna mot inkdpsorder. Med tanke pd

att cirka 80 % av Mgbelringens fakturor ar
orderbaserade var denna manuella process
extremt tidskrévande.




Losningen
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Vivalde att géd med i Medius Elevate-
programmet eftersom vi ville 6ka
automatiseringen och fa ut mer vérde av
Medius-losningen. Vi forstod att det fanns

potential att gora sé mycket mer.

Gisle Weber, redovisningschef, Mgbelringen

Medius AP Automation
implementerades 2012 och
hade en omedelbar inverkan
pd& Mgbelringens arbete med
att digitalisera och effektivisera
fakturahanteringen. Alla

typer av fakturor samlas nu
centralt i ett digitalt system
som alltid dr tillgéngligt

och &tkomligt. Tack vare en
integration med Mabelringens
affdrssystem Infor M3
synkroniseras inkdpsorderdata
for att mojliggdra automatisk
fakturamatchning i Medius.

Verktyget Medius

Analytics ger omfattande
rapporteringsmojligheter som
hjdlper teamet att identifiera
flaskhalsar och orsaker till
matchningsavvikelser for

att kunna vidta relevanta
forbdttringsdtgdrder. Under
de mdénga dr som man anvdnt
Medius har Mgbelringen
snabbt tagit till sig nya
funktioner, till exempel den
intelligenta datafdngsten
for fakturor som mojliggor
héga automatiseringsnivder
i fakturamottagningsfasen.
Sedan 2021 har Mgbelringen
ocksé dragit nytta av
Medius Elevate-programmet
dar de far expertrdd och
support for att ytterligare
oka automatiseringen i sin
fakturahanteringsprocess.



Produkten ’7/uom
Med Medius AP Automation édr Mgbelringen val rustad for att hantera

bd&de kostnads- och varu- fakturor. Alla fakturor, oavsett format,
digitaliseras och fakturadata extraheras automatiskt med hjdlp

av Medius intelligenta datafdngstteknik. Varufakturor kopplas
automatiskt till och matchas mot motsvarande inkdpsorder. Ndr
avvikelser uppstdr i matchningsprocessen hanteras dessa effektivt i
det digitala verktyget.

Fordelar med Medius AP Automation:

- Minskat manuellt arbete i varje steg av

fakturaprocessen
- Tids- och kostnadsbesparingar
- Okad kontroll dver fakturor och kostnader

- Snabbare fakturaprocess ndr endast avvikelser

N\edIUS hGr gJort en enorm sk|||n0|d I var behover leverantdrsreskontras uppmdarksamhet
vd rdag. Det har frigjort mycket tid genom - Forbattrad kvalitet pd matchningen mellan
att ta bort manuella uppgifter. P& s& sdtt faktura och inkGpsorder

- Bdttre synlighet for fakturor nér allt ar
tillgangligt pd en enda, central plats

kan leverantorsreskontra ta pd sig fler
Uppdrdg for att stédjo verksamheten utan - Hogre tillfredsstdllelse i organisationen

att behova anstdalla ytterligare personal.

Gisle Weber, redovisningschef, Mgbelringen




Produkten

Medius Elevate

Aven om Mabelringen nddde en bra automatiseringsnivé pd 50% med Medius AP Automation, ins&g teamet att potentialen var mycket hégre
och beslutade sig for att utnyttja tjdnsterna i Medius Elevate. Som en del av programmet arbetar de ndra en lokal Medius-raddgivare for att
identifiera flaskhalsar i processen och implementera forbdttringar for att 0ka automatiseringen av fakturahanteringsprocessen.

Sa fungerar Medius Elevate:

- Mgbelringen arbetar med en dedikerad
rédgivare fran det lokala Medius-teamet.

- Teamet kommer 6verens om fokusomrdden,
nyckeltal for att mdta framgdng och mal. For
Mgabelringen var det forsta mdlet att nd 80 %
helautomatisk hantering av varufakturor - ett
mal som uppndddes pd mindre dn 12 manader.

- Under de mdnatliga mdtena presenterar
Medius rddgivare detaljerad rapportering
om Mgabelringens processeffektivitet och
rekommenderar forbattringsdtgdrder.

- Mgbelringens team implementerar optimeringar
och forbattringar, med stoéd frdn Medius vid
behov.

- Medius rédgivare delar [6pande med sig av
kunskap, bdsta praxis och erfarenheter.

Fordelarna med Medius Elevate

Mgabelringen har upplevt en imponerande dkning av automatiseringsgraden sedan
de gick med i Medius Elevate-programmet - frén 52 % till 80 % - och den fortsdtter
att 6ka! Detta dr resultatet av mdanga forbdttringsdtgdrder i hela fakturaprocessen,
inklusive att flytta fler leverantorer till e-fakturor, utbilda leverantérer om fakturakrav
och konfigurera toleransnivder i Medius AP Automation.

"Den rapportering vi fér frdn var rédgivare dr verkligen anvdndbar och de
rekommenderade dtgdrderna dr alltid mycket konkreta', sdger Gisle Weber. "De
hjdlper oss att forstd vad vi ska prioritera och hur vi ska félja upp sd att vi kan mdta
effekten av véra optimeringsdtgdrder! Kunskapsutbyte har varit ett viktigt mal for
Mgabelringen. Medius Elevate-programmet dr ett samarbete med mdlet att hjdlpa
organisationen att géra stdndiga forbdttringar till en del av det dagliga arbetet.

"Tack vare Medius Elevate har vi nu en metodik for sténdiga forbdttringar pd
plats", fortsatter Gisle. "Vi vet hur vi ska dvervaka nyckeltal for processeffektivitet,
identifiera flaskhalsar i processen och vidta dtgdrder. Vart team har Idrt sig sd
mycket under den har tiden”"



Slutsatser
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Innan Medius Elevate hade vi natt 52%
helautomatisk fakturahantering. Genom
att arbeta med vdr dedikerade raddgivare
och |6pande processoptimeringar ndr vi nu
ldngt 6ver 80% automatiseringsgrad!

Gisle Weber, redovisningschef, Mgbelringen

Mgbelringens resa visar att implementeringen

av en fakturahanteringslésning bara dr en del av
automatiseringspusslet. Med mdnga rorliga delar i
inkopsprocesserna och nya leverantorer som tillkommer
mdste leverantorsreskontra standigt hdlla ett 6ga pd data
och arbetsfléden for att sdkerstdlla hog processeffektivitet.
Tack vare Medius Elevate har Mabelringen lyckats dka

sin automatiseringsgrad till en nivd som dr bdst i klassen.
Dessutom har teamet nu de verktyg och den kunskap som
kravs for att inféra en strategi for stdndiga forbattringar av
fakturahanteringen.

Hela teamet har nu arbetsdagar med mindre frustration
och brandkdrsutryckningar, och kan istdllet bidra med mer
vardeskapande support till den dvergripande verksamheten.




Om
Medius

Fakturahantering dr tyvarr ofta en kalla till stress och osdkerhet. Medius automatiserar
fakturaprocessen frdn registrering och kontering hela vagen till betalning for att ge

ekonomiavdelning lugn och ro.

Nar du ser vdr demo kommer du att forstd
hur Medius |6sning forvandlar odndliga
mdngder e-post, PDF-filer och pappersfakturor
till en enkel, scéker och automatiserad
process. Men det dr bara borjan. Medius tar
automatiseringen till ndsta nivd genom att
anvdnda artificiell intelligens som gor jobbet
at dig. Fakturor konteras, attesteras och
betalas automatiskt sé& att du som jobbar pd
ekonomiavdelningen kan g& hem i tid och
kanna dig trygg i att allt ar klart och korrekt.

Med alla fakturor pd ett stdlle kan du se
exakt vilka som dr utestéende och vilka
som dr betalda s& att du kan leverera
traffsakra prognoser och slippa oroa dig
for bedrdgerier och bluffakturor. Och det ar
enkelt att komma igdng, utan tidskrdvande
implementationsprojekt och kostsamma
konsulter. Du kommer att uppleva férdelar
direkt och se hur vi 6verraskar med innovativa
nyheter i varje release. Fér mer information,
besdk medius.com.
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